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Aanwezig in dit document

De volgende componenten zijn aanwezig in dit document. Om meerdere componenten mee te sturen kunt u gebruik maken van

de opties die voor u beschikbaar zijn in het dashboard.
e Grafieken (16)

e Toegepaste filter informatie
e Tabellen (6)

Toegepaste filter informatie

De volgende filters zijn toegepast tijdens het exporteren:

Organisatie: Organisatie
Gebruiker: Gebruiker
Type: Type

Geslacht: Geslacht
Jaar: 2022

Locatie: Locatie
Afdeling: Afdeling

Grafieken

Er zijn 16 grafieken geéxporteerd. Indien een tabel zichtbaar is in een grafiek en de gebruiker export tabellen heeft aangevinkt
wordt deze data opnieuw getoond in dit document onder "Open data".
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COMPLIMENT / VERBETEREN

WAT KAN ER VOLGENS U BETER IN DE ZORGVERLENING?

WAAROVER BENT U ZEER TEVREDEN WAT BETREFT DE ZORGVERLENING?
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Open data (tabellen)

Open data afkomstig van het dashboard wordt weergeven in een tabel met orange hoofd en voet. De titel en het einde van de tabel worden in een lichtere kleur aangegeven, in de voet van
de tabel wordt het ID van de tabel geplaatst. Rijen van een tabel worden in het grijs weergegeven.

Einde tabel Tabel: 1
Aanbevelen
Antwoord Aantal
9 40
10 26
Antwoord Aantal
Einde tabel Tabel: 2
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Compliment / Verbeteren

Datum

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

Datum

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

Gebruiker

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg
Sigma Zorg

Sigma Zorg

Aanbevelen

9

10

10

10

10

Verbeteren

Ik ben erg blij met
Sigmazorg

Mijn moeder is erg tevreden
over alles

Tevreden

De toegankelijkheid en de
deskundigheid

Kwaliteit van de verzorgers
goede zorg op maat en er

wordt goed geluisterd naar
de behoeftes van de client.

Met alles tevreden

Over alles

Bereikbaarheid

Bereikbaarheid en de kunde
van de medewerkers.

Inzet en zeer vakkundig
Vriendelijk en goede kwaliteit

Hele organisatie
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05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

Sigma Zorg
Sigma Zorg
Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg
Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg
Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

10

10

10

10

10

10

10

Ben erg tevreden

Ben erg tevreden

Toegankelijkheid
Kwaliteit

Alles

de deskundigheid en
vertrouwelijkheid van de

medewerkers.

Bekwaamheid en
betrokkenheid van de
organisatie

Alles
Betrokkenheid

Goed bereikbaar en
persoonlijk contact

Op tijd aanwezig en
betrokken bij het werk

Klant vriendelijkheid en
kwaliteit

Zijn alert en goede
communicatie

Ze zijn er altijd voor mij
Zeer kundig

Uitermate vakkundig en
vriendelijk personeel

Ervaren en vriendelijk
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05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

Sigma Zorg
Sigma Zorg
Sigma Zorg
Sigma Zorg
Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

10

Ben erg tevreden met alles

personeel

Behulpzaam

Duidelijke communicatie
Deskundig en vriendelijk
Over alles

Zeer betrokken

Vriendelijk en zeer
behulpzaam

Vakkundig

Luisteren goed naar de
behoeftes van de client

Betrokkenheid van de hele
organisatie

Beleefdheid, aandacht en
goede verzorging

Deskundigheid en bejeging

Zeer toegankelijk en
deskundig

Betrouwbaarheid en de zorg
wordt goed gegeven

Goede organisatie

Heel kundig, vriendelijk en
behulpzaam
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05/12/2022

05/12/2022

05/12/2022

06/12/2022

06/12/2022

06/12/2022

06/12/2022

06/12/2022

06/12/2022

06/12/2022

06/12/2022

06/12/2022

06/12/2022

06/12/2022

06/12/2022

06/12/2022

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/05

2022/12/06

2022/12/06

2022/12/06

2022/12/06

2022/12/06

2022/12/06

2022/12/06

2022/12/06

2022/12/06

2022/12/06

2022/12/06

2022/12/06

2022/12/06

Sigma Zorg
Sigma Zorg
Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg
Sigma Zorg
Sigma Zorg
Sigma Zorg

Sigma Zorg

10

10

10

10

10

Ik ben tevreden met alles

Alles gaat goed

Geen klachten of beteringen

Alles is goed

Ik ben over alles erg

Prima organisatie
Over alles
Met alles

Vriendelijkheid van het
personeel

Deskundigheid

Toegankelijk, vriendelijk en
bekwaam

Goed bereikbaar en
persoonlijke aandacht

Heel betrouwbaar en
verantwoordelijk

SigmaZorg is klant gericht
en verplaatst zich in de cliént

Zeer professioneel en
vriendelijk

Zorgzaam en goede
bereikbaarheid

Bereikbaar en professioneel
Altijd bereikbaar

Op tijd en kundig

Met alles heel tevreden

De kwalliteit en de snelheid
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06/12/2022

06/12/2022

06/12/2022

06/12/2022

06/12/2022

06/12/2022

Datum

Einde tabel

Kwaliteit van leven

Antwoord

8

2022/12/06

2022/12/06

2022/12/06

2022/12/06

2022/12/06

2022/12/06

Datum

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Sigma Zorg

Gebruiker

tevreden

10

10

9

10

Aanbevelen Verbeteren

Aantal

Tabel: 3

van de verzorgers

Alles wordt snel opgepakt en
opgelost

Ben enorm tevreden met
alles

Professioneel en
toegankelijk

er wordt altijd goed naar je
geluisterd

Zeer toegankelijk

Heel deskundig en fijne
mensen

Tevreden
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6
5
Antwoord

Einde tabel

Gezondheid
Antwoord
8

7

Antwoord

Einde tabel

27

32

Aantal

Aantal

17

38

Aantal

Tabel: 4

Tabel: 5

12/13


https://portal.qdna.nl

Opleiding

Antwoord
No data
Antwoord

Einde tabel

Aantal

Aantal

Datum

Datum

Anders namelijk:

Anders namelijk:

Tabel: 6
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